He Panui mo Te Tautoko i nga Morehu Hoia 2015 (He Rarangi Tika o
nga Morehu Hoia me étahi atu Kaikereme)
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Wahanga 1
Kupu Whakataki
1 He Whakamarama

Kua oti te whakarite i ténei Rarangi Tika Morehu Hoia me étahi atu Kaikerémeiraroanoite
wahanga 34(1) o Te Ture Tautoko i nga Morehu Hoia 2014 (te Ture).

Rarangi
Te Panui Tautoko Morehu Hoia (Te Rarangi Tika Morehu Hoia me étahi atu Kaikereme) 2015

2 Te Timatanga

Ka whai mana ténei rarangi i te ra tonui muri maii te ra ka whakaaetia te Rarangi e te Minita
mo nga Take Hoia.

3 Te Panga o te Rarangi

Ko ténei Rarangi ma tétahi tangata e tono ana, kua whiwhi ranei i tétahi momo aheingairaroi
te Ture (e kiia nei i roto i ténei Rarangi he kaikeréme). Ka pa ténei Rarangi ahakoa he morehu
hoia te kaikeréme, te hoarangatira ranei o tétahi morehu hoia, te tamaiti, te hoapori ranei o
tétahi morehu hoia.

Ka tukua e ténei Rarangi etahi tika ki nga morehu hoia me étahi atu kaikeréme, a, ka uta
herenga hoki ki runga i Te Tira Ahu Ika a Whiro (VANZ) mo te ahua o te whakahaere a VANZ i
nga kaikereme.

Kaore e whai mana ténei Rarangi ki nga tautohe aheingairaroite Ture, engari ka mahia tonutia
aua tautoheiraroinga hatepe ote Ture.

I runga ano i te wahanga 32(2) o te Ture, ka noho nga tika me nga hereirotoiténei Rarangi —
(a) hei apitihanga ki étahi atu tika o nga kaikeréme i raroi te Ture, i tétahi atu ture ranei, i te
ture ahuwhanui ranei:

(b) hei apitihanga ki étahi atu here o VANZ i raro i te Ture, tétahi atu ture, i te ture ahuwhanui
ranei:

(c) e kore e pa ki nga aheinga me nga haepapa o nga kaikerémeiraro i te Ture, tétahi atu ture, i
te ture ahuwhanui ranei.

Kaore nga here, nga haepapa, me nga aheinga o nga kaikeréme e tuhia atu anaite Ture, e
rereke. | tua atu i ténei, ka noho tonu ki nga kaikereme 0 ratou tika, haepapa hokiiraroi tétahi
atu ture, i te ture ahuwhanui ranei, e noho nei hei whakaruruhau mo te tari o te Toihau Hauora,
Hauatanga; Te Tari o Te Kaitiaki Mana Tangata, ki Te Tari o Mana Matapono Matatapu ranei.



Waihoki, hei apitihanga nga here o VANZ i raro i teénei Rarangi, ehara ki te whakakapi, mo te
here o VANZ ki ana timahi me te kawe i tona mana i runga ano i nga matapono kua tuhia ki te
wahanga 10 o Te Ture.

Me tautuku tonu nga tangata whakakanohii a VANZ, i raro i te mana o VANZ ranei, ki ténei
Rarangi i roto i a ratou mahi me nga kaikeréme.

Kaore te horanga ratonga taurima i te kapi i ténei Rarangi, ka kapi tonu téra i te Rarangi o Nga
Tika Kiritaki Ratonga Hauora, Hauatanga hoki. Waihoki, katoa nga taurimatanga me nga ratonga
hauatanga ka hokona e VANZ ka kapi i te Ture mo nga Paerewa Ratonga Hauora, Hauatanga
hoki, me nga Ratonga Hauatanga, Hauora Hoki (Haumarutanga) 2001.

Veterans’ Support (Rarangi of Veterans’ and Other Claimants’ Rights) Notice 2015

Kaore e kapi nga mahi tahi a Te Kaporeihana Awhina Hunga Whara ki nga kaikeréme, hei tauira,
mo nga wahanga ka noho te haepapa mo te whakahaere keréme me te hora aheinga ki nga
kaikereme wahanga 87 ki ta te Ture a te Kaporeihana. Ko nga mahi tahi a Te Kaporeihana me
nga kaikeréme ka kapi i te Rarangi Tika o nga Kaikeréme a Te Kaporeihana Awhina Hunga
Whara.

Ka taea te tapae take i raro i ténei Rarangi mo nga mahii waenga i a VANZ me nga kaikeréme
mehemea i mahia i taua ra tonu, i te ra o muri mai ranei i te whakamananga o ténei Rarangi.

4 Te Whainga o te Rarangi

Ko te whainga o ténei Rarangi he whakatutuki i nga timanako totika o nga morehu hoia, me
étahi atu kaikereme mo te ahua o te whakahaere a VANZ i nga keréme.

Kaore ténei Rarangi e ki mehemea he aheinga to tétahi kaikeréme i raroite Ture, te momo, te
taumata ranei o nga aheinga e herea nei a VANZ kia horairaroi te ture, na te mea ma te Ture
tonu énei e whakahua.

5 Te Wairua o te Rarangi

Ka whakatenatena ténei Rarangi i nga hono pai i waenga i a VANZ me nga morehu hoia, me
étahi atu kaikeréme. E pai ai te awhina a VANZ i nga kaikeréme, me matua noho mai he hono
kotui i runga i te whakapono, te whakaute, te maramatanga me te whainga wahanga. Me
matua mahi tahi nga kaikeréme me VANZ, otira mo te hatepe whakamauora, he tino nui ténei.
Ko ta ténei rarangi he whakaatu i nga tikanga mo te mahi a VANZ ki nga kaikeréme, kia whiwhi
ai ratou i te taumata teitei rawa ka taea mo nga ratonga me te tautika.



6 Nga Tautuhitanga
Kei ténei rarangi,—
Ko te Ture ko te Veterans’ Support Act 2014

kaikeréme- ko tétahi tangata ahakoa ko wai ka tono, kua whiwhi ranei i tétahi aheingairaroite
Ture, ahakoa he morehu ia, he hoa rangatira ranei o tétahi morehu, te tamaiti, te hoapori ranei
o tétahi morehu, 3, he péra ano hoki te tikanga ki a koe me tau/tou, au/ou, t6/6

ko te tikanga o te apiha arotake he tangata i tohua hei kawe arotake e ai ta te Wahanga 6

ko te tikanga o VANZ ko taua tikanga e tuhia ana i te Wahanga 7 o te Ture, a, he péra ano hoki
te tikanga o matou

Ko te tikanga o morehu hoia ko téra i tuhia atu i te wahanga 7 o te ture.

Wahanga 2

Nga tika o nga kaikeréme me nga here o VANZ

E tuhia ana nga tika e 8 0 nga morehu hoia me éra atu kaikereme me nga herenga hangai o
VANZ
i raro iho nei.

Tika 1

Kia ata manaakitia péra tonu i te tangata whai mana tou tika

Rarangi
Te Panui Tautoko i Nga Morehu Hoia (Te Rarangi Tika o nga Morehu Hoia me étahi atu
Kaikeréme) 2015

(a) Ka manaakitia koe e matou hei rangatira, hei hoa.

(b) Ka manaakitia koe e matou me te pono, te tika hoki o0 a matou mahi.

(c) E marama ana matou kei te prtkau pea koe i étahi taumahatanga a-tinana, a-papori, a-taha
moni ranei.

Tika 2



Ka ata manaakitia koe kia tika, kia rangona hoki 6 whakaaro.
(a) Ka tika ta matou manaaki i a koe.
(b) Ka whakarongo matou ki a koe, ka whakaaro nui ki 6 korero.

(c) Ka tino kitea e matou tétahi hauatanga kua pa pea ki a koe, me te aro nui ano ki taua
ahuatanga.

(d) Ka manaakitia e matou nga morehu hoia kia taurite te titiro, ahakoa te teitei o te tlranga,
nga mahi hoia, nga wheako pae pakanga ranei.

Tika 3
He tika ou kia manaakitia tou tuakiri ahurea me to whakapono whaiaro e te tangata ké.

(a) Ka ata manaaki matou, ka aro nui hoki matou ki nga ahurea, ki nga uara me nga whakapono
katoa.

Tika 4
He tika ou kia whai kaitautoko takitahi, neke atu i te kotahi tangata tautoko ranei, i to taha.

(a) Ka powhiritia koutou ko to kaitautoko, ko 6 kaitautoko ranei, mehemea ka taea te ki ka
noho haumaru te katoa i roto i énei mahi.

Tika 5

He tika ou ki te whakawhitiwhiti korero whai hua.

(a) Ka whakawhiti korero matou ki a koe i runga i te ngakau tuwhera, kia pono, kia whai hua
hoki.

(b) Ka kamakama tonu ta matou whakautu i 0 patai i te wa tika.

(c) Ka tautokona koe e matou ma te hora ratonga whakamaori, ki te kore koe e ahei te korero
Ingarihi.

(d) Ka hora korero matou ki a koe ka taea e koe te whawha mai, i runga i te kakama.



Tika 6

He tika tou kia ata whakamohiotia koe mo nga take katoa.

(a) Ka hora tohutohu matou me péhea te tapae keréeme iraro i ténei Ture.
(b) Ka whakamohio haere tonu matou i a koe mo nga ahuatanga katoa.

(c) Ka horaina e matou nga korero katoa, nga korero tika hoki mo to keréme, 6 aheinga, 6
herenga me 0 haepapa.

(d) Ka whakamohiotia koe mehemea ka rereké to aheinga.

(e) Ka hoatu korero matou ki a koe he pehea ta matou hora i a matou ratonga, me péhea hoki
te whai atu.

(f) Ka whakawhiti korero matou ki a koe mo nga wataka e manakotia ana.
(g) Ka whakamohiotia koe mo 6 tika mo te arotake me te pirairaroi te Ture.
Tika 7

Kia ata manaakitia koe péra tonu i te tangata whai mana.

(a) He mea nui to noho timataiti.

(b) Ka G matou ki nga ture hangai katoa e pa ana ki te timataiti.

(c) Ka whakawateatia 6 konae mohiotanga ki a koe, i runga anod i ta te ture.

Tika 8

He tika ou ki te tapae nawe.

(a) Ka mahi tahi tonu tatou ki te whakatika i nga raruraru me nga awangawanga.
(b) Ka whakamohiotia koe mo nga whiringa kei te watea mo te whakatau raruraru,
awangawanga hoki.

(c) Ka whakamohiotia koe mo te hatepe tapae nawe, me nga wataka maori noa mo te
whakahaere i nga nawe.



Wahanga 3
Te whakatutuki i nga raruraru me nga awangawanga, mo te tapae me te whakarongo hoki ki
nga nawe

Ta ténei Rarangi he whakatau atu i tétahi anga mo te whakaoti i nga raruraru me nga
awangawanga e pa ana ki nga tika me nga herenga e tuhia atu nei i te Wahanga 2 o ténei
Rarangi, me te tukanga hei whai mo nga nawe, mo te tipono ara mai o tétahi raruraru,
awangawanga ranei e kore e taea te whakatau e VANZ.

1 Tirohanga Whanui

Ka taea e tétahi morehu hoia, e tétahi kaikeréme ranei —
(a) te whakamohio mai i tétahi raruraru, awangawanga ranei ki te tangata e korero nei te
kaikeréme ki VANZ, ki te kaiwhakahaere ranei o taua tangata, ka taea te whakaoti, te whakatika
ranei, me te kore tétahi whakatau i puta:
(b) mehemea kaore te kaikeréme i te whakapono kua whakaotingia e VANZ te raruraru, te
awangawanga ranei, ka taea te tapae nawe ki te ratonga nawe, 3, hei reira ka whakaputaina he
whakatau.

2 Ko te hatepe hei whai mo te whakaoti i nga raruraru me nga awangawanga

Ka taea e tétahi morehu hoia, tétahi atu kaikeréme ranei te whakamohio i tétahi raruraru,
awangawanga ranei mo nga tika me nga here kua tuhia nei i te Wahanga 2 ki te tangata e
korero nei te kaikereme ki a VANZ, ki tona kaiwhakahaere ranei. Ka taea te whakamohio a-tuhi,
a-waha ranei i tétahi raruraru, awangawanga ranei.

Ka mahi a VANZ ki te whakaoti ki te whakatika hoki i nga raruraru me nga awangawanga, me te
rapu i te huarahi whakamua. | ténei wahanga o roto i te hatepe, ka whakamohio atu a VANZ i te
kaikeréeme mo —

(a) nga ara i whaia mo te raruraru, te awangawanga ranei a te kaikeréme; me

(b) te hatepe mo te tapae nawe, mehemea kaore te kaikeréme i te whakapono ki te
whakaotinga.

Mehemea kaore te kaikeréme e whakapono kua tutuki nga raruraru, awangawanga e VANZ, ka
taea e te kaikeréme te whakatau ki te tapae i tétahi nawe, kaore ranei.

3 Ko te hatepe mo te tapae nawe

Me tapae tétahi nawe e pa ana ki nga tika me nga herenga e tuhia atu neii raro i te Wahanga 2
ki te ratonga nawe.

Ka noho te ratonga nawe hei wahanga tonu o VANZ, ka riro mana e whakahaere, e whakatau
nga nawe i raro i ténei Rarangi. Ka mahi tautika, ka mahi tokeke hoki te ratonga nawe, mana e
ata whiriwhiri nga taunakitanga, nga whakaaro o te kaikeréme, me nga whakaaro o VANZ.



Ka taea tétahi nawe te tapae atu ki te ratonga nawe mehemea—

(a) kua whakamohiotia e te kaikeréme te raruraru ki te tangata e korero nei te kaikeréme i roto
i VANZ, ki te kaiwhakahaere ranei o taua tangata; 3,

(b) kaore te kaikeréme i te whakaaro kua whakahaeretia, kua whakaotingia hoki e VANZ te
raruraru, te awangawanga ranei.

Ka taea te tuku nawe ma te tuhi, ma te korero a-waha ranei. Me ata tuhi marire te kaikeréeme i
tana nawe, i muri tata mai i te tapaetanga o tétahi nawe a-waha.

Ka ahei te ratonga nawe te whakakahore ki te wherawhera i tétahi nawe mehemea—

(a) he tika ke kia whakahaeretia te nawe e tétahi atu tari péneii Te Tari o te Toihau Hauora,
Hauatanga (Health and Disability Commissioner). Mo éra ahuatanga, ka tohutohu te ratonga
nawe ki te kaikeréme mo nga hinonga tika hei rapunga awhina:

(b) e pa ana te nawe ki tétahi whakatau na VANZ mo te ahei o te kaikereme i raroi te Ture, e
kore e kapi i ténei Rarangi. Mo éna ahuatanga, ka tohutohu te ratonga nawe i te kaikeréme mo
nga nawe iraroite Ture e pa ana ki nga ahuatanga i whakamohiotia atu i roto i te nawe:

(c) ka anga atu te nawe ki tétahi take taurite ki tétahi nawe kua tapaetia i mua, kua whakawakia
hoki, 3, kaore i pono te wairua o te nawe, tétahi, kaore te kaikereme i tapae maii nga korero
katoa e tika ana kia marama ki te ratonga nawe. Mo éna tli momo ahua, ka whakaatu atu te
ratonga nawe ki te kaikereme kihai te nawe i whakaaetia kia haere.

Mehemea ka whakahé te ratonga nawe ki te wherawhera i tétahi nawe, ka whakamarama atu
te ratonga nawe ki te kaikereme i te —

(a) whakatau a te ratonga nawe ki te whakakahore ki te wherawhera (me nga take hoki o taua
whakatau); me

(b) te tika o te kaikereéme kia arotakea ano te whakatau he aha te whakakahore i te
wherawhera.

4 Te hatepe mo te whakahaere i nga nawe

Ma te ratonga nawe e—

(a) whakaputa korero a-tuhi mo te taenga atu o te nawe;

(b) whakaatu nga hatepe tapae nawe ki te kaikeréme me nga wataka maori noa mo te
whakahaere i te nawe;

(c) piri ki nga ture katoa o te whakawa tika i te tangata;

(d) kawe i nga here hangai katoa i roto i ténei Rarangi mo te tango nawe;

(e) wherawhera nawe;

(f) tohutohu atu te kaikeréme mo étahi o nga take, pénei i nga aheinga ehara i te take tika mo

raro i ténei Rarangi, me te tohutohu i te kaikeréme ko wai ma tana hei whakapa atu kia
whakatau i aua take.



Mehemea ka ara ake he take e pa ana ki te tutukitanga mahi o tétahi kaimahi a VANZ, i roto i
nga mahi wherawhera i tétahi nawe kia VANZ, ka whakahaeretia éra i raro i nga kaupapa here
pldmanawa tangata me nga hatepe o te ra a Te Ope Katua o Aotearoa, me te aro tika ano ki nga
ture whiwhinga mahi e hangai ana. E kore éra take e whakahaeretia i raro i nga whatoro rongoa
e watea anairaroiténei Rarangi.

5 Nga Whakatau

Ma te ratonga nawe e whakaputa tana whakatau mo te nawe. Ka puta a-tuhi te whakatau, 3,
mana e whakapa—

(a) (b) (c) mehemea kua hé nga mahi a VANZ i raro i ténei Rarangi; nga take mo tana i whakatau
ai; mehemea kua hé, he aha nga whakatikatika, nga mahi ranei kua tuhia ki te Wahanga 4 e tika
ana mehemea ka hangai.

Waihoki, ka tautohu te whakatau he tika ta te kaikeréme ki te arotake i taua whakatau, i runga
ano i nga whakaritenga o te Wahanga 6.

Wahanga 4

Nga whakatikatika e watea ana iraro i te Rarangi

Me ka kitea kua hé nga mahiiraro i ténei Rarangi ka ahei te ratonga nawe ki te whakahauia
VANZ, mo nga wahanga e tika ana, kia —

(a) horaina he whakapaha a-tuhi, a-waha ranei:

(b) tuku atu i tétahi whakamarama a-tuhi o nga ahuatanga katoa:

(c) tataki ki te kaikeréme ki te whiriwhiri i 6na whakaaro, ki te rapu putanga hoki, me te
kaitautoko, ona kaitautoko ranei, ina manakotia kia péra:

(d) tukuna atu etahi whakamarama ki te kaikereme, e tino marama ai—
(i) te keréme me ona aheinga

(ii) nga tika mo te arotake me te pira:
(iii) etahi atu ture, ratonga hoki e hangai ana, me nga wataka:

(e) whakawatea i tona konae ki te kaikeréme;
(f) whakapuare i nga ara whakawhiti korero ma te whakautu ki nga patai me nga inoi
katoa:

(g) hora ratonga whakamaori reo.
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| tua atu i téra, ka taea e te ratonga nawe te tohutohu étahi atu mahi whakatikatika, mo nga
mea e hangai ana.

Wahanga 5
Te aro atu ki nga ahuatanga

| tua atu i te tapiritanga o nga whakatikatika ki nga rongoa i te Wahanga 4, ma VANZ e whakaoti
nga tukunga iho o nga mahi hé ka ara ake ma te—
tatari me te aroturuki i nga take i ara ake i te hatepe tapae nawe;
b. tautohuinga awangawanga mo nga kaupapa here me nga hatepe o te wahi mahi;
d. hapaiinga whakatikatika me te whakaoti i nga raruraru katoa i muri atu e pa ana ki nga
kaupapa here me nga hatepe o te wahi mahi; me te
f. whakamohio i te kaikeréme kua whakatikangia éra ahuatanga.

Wahanga 6
Te tika o te kaikeréme kia arotakea te take

Ki te mea e whakahé ana tétahi morehu hoia, kaikeréme atu ranei mo tétahi whakatau a te
ratonga nawe kei ténei Rarangi, ka taea e te kaikeréme te tono kia arotakea taua whakatau.
Ko te arotake mo tétahi whakatau i raro i ténei Rarangi ka kapi i ténei Wahanga. Kaore te
Wahanga Whaiti 2 o te Wahanga 7 o te Ture e pa ana ki nga whakatau i raro i ténei Rarangi.
Ka hora mohiotanga te ratonga nawe mo te hatepe arotake ki te kaikereme.

1 Te tono mo tétahi arotake o nga whakatau i raro i ténei Rarangi

Ka taea e tétahi kaikereme te tono kia arotakea te whakatau a te ratonga nawe i raro i ténei
Rarangi.

Me tapae a-tuhi tétahi tono mo tétahi arotake, me U hoki ki nga whakaritenga na VANZ i
whakatakoto mo ténei kaupapa. Me ata tautohu marire te tono—

(a) te whakatau kaore e whakaaetia ana e te kaikeréme; me
(b) nga take i kore ai te kaikeréme i whakaae ki te whakatau.

Kia tae atu to tono nawe ki te ratonga nawe i roto i te 3 marama o te whakapatanga. Ahakoa
téra, ka taea tonu te tono mehemea ka whakapono te apiha arotake i ara ake étahi take ehara i
te kaikereme.
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2 Te apiha arotake
Me kawe nga arotake i raro i ténei Wahanga e tétahi apiha arotake.

Ko te apiha arotake he tangata noho motuhake i waho rawa o VANZ, ka kopoua e Te Amokapua
o Te Ope Katua o Aotearoa hei whakahaere arotake.

3 Te hatepe mo te whakahaere i nga tono mo tetahi arotake i raro i ténei Rarangi
Ina whiwhi te ratonga nawe i tétahi tono mo tétahi arotake, mana e—

(a) whakaputa korero mo te taenga atu o te nawe;

(b) tuku atu te tono ki tétahi apiha arotake i roto i te wa poto rawa ka taea;

(c) whakamohio te kaikeréme mo te hatepe arotake me nga wataka téra pea ka tiponotia mo
te whakahaere i te tono mo tétahi arotake.

Me whakahaere te apiha arotake i tétahi arotake o te nawe, te whakatau a te ratonga nawe,
me nga take kaore te kaikeréme e whakaae ki te whakatau.

Me pénei ano te apiha arotake, me—

(a) mahi motuhake;

(b) whai i nga ture mo te whakawa tika i te tangata;

(c) tautuku ki nga herenga katoa e hangai ana i roto i ténei Rarangi.

MO éra atu ahuatanga katoa, ka waiho ma te apiha e kawe te arotake ki tana e tika ana. Hei
tauira, ka ahei te apiha ki te—

(a) tonoi étahi atu korero mai i te kaikeréme, i a VANZ ranei;
(b) hui tahi me te kaikeréme me VANZ, hui takitahi, hui takirua ranei.

4 Nga whakatau arotake

Ka whakaputaina e te apiha arotake tétahi whakatau mo te tono arotake, ite 30 rai muriitera
whiwhi i te tono mo tétahi arotake i te ratonga nawe.

Ka puta a-tuhi te whakatau, a, mana e whakaatu—

(a) mehemea kua hé a VANZ i raro i ténei Rarangi;

(b) nga take mo taua whakatau;
(c) me he hé, he aha nga whakatikatika, nga mahi ranei i tautuhitia ra i te Wahanga 4 e tika ana.

Wahanga 7

Karekau he pira
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Karekau he tika kia pira i muri i te whakatau a te apiha arotake i raroi ténei Rarangi.

Wahanga 8
Te Mana o te Rarangi

E ki ana te Wahanga 36 o Te Ture ka noho ténei Rarangi ka taea te whakakahore mo nga take o
te Ture mo nga Ture o Te Motu 2012.

Ko te ra o ténei puka i whakapiria i Poneke i téneira o0 2015.
Te Minita mo nga Take Ika a Whiro

He whakamarama poto
Ehara ténei tuhinga poto i te wahi o ténei panui, heoi ano tana he titohu i tona panga whanui.
Ko ta ténei panui he whakaae ki Rarangi Tika o nga Morehu Hoia me étahi atu Kaikeréme, 3, na

Te Minita mo nga lka a-Whiro ténei i whakaputa. Ka mana ténei Rarangi hei te ra tonu i muri i
te ra i whakaaetia ai te Rarangi.



